
Fiche action de formation 

TITRE PROFESSIONNEL EMPLOYE FAMILIAL – EF -RNCP
37792

Organisme de formation : 
Centre d’Insertion des Bois-Blancs (CIBB) 
Adresse : 
199/201 rue Colbert, 59000 Lille 
Centre Vauban- Entrée Rochefort, 
5ème étage 
Tél :03.20.92.01.91 
Mail : cibb@mqbb.fr 
Directeur : Serge ABINAN 
Responsable formation : Saleha CHOUALA 
Assistante administrative : Leslye 
GODDERIDGE 

Nombre de places :
12 places par session programmée 
Public visé : Tout public 
Lieu du déroulement : 
CIBB, accès en métro ligne 2, arrêt Port de Lille 
ou en bus 18 direction Lomme, arrêt place 
Catinat 
Périodicité : prendre contact
Accessibilité handicap :
Un échange avec le référent de l’action est 
possible afin de définir les modalités pour vous 
accueillir, voire aménager les supports 
pédagogiques. 
Nos locaux sont accessibles PMR. 

DESCRIPTIF : L’employé familial intervient au domicile des particuliers employeurs pour faciliter la vie 
quotidienne des familles. L'employé familial exerce auprès de familles différentes : famille avec ou sans enfants,
famille mono parentale, adulte vieillissant, adulte isolé...
En toute autonomie, il gère son activité professionnelle, de la relation avec les particuliers employeurs jusqu'à la 
sécurisation de ses différents lieux de travail : les domiciles des particuliers employeurs.
En fonction du besoin de la famille, ses activités pour faciliter le quotidien peuvent être très diverses. Au-delà 
des principales missions d'entretien du cadre de vie, du linge et la préparation de repas, l 'employé familial 
propose différents services : aide aux courses, gestion des livraisons, pressing, accompagnement des enfants 
dans le temps périscolaire, aide aux petits travaux de jardinage.

OBJECTIF DE L’ACTION :
La formation a pour objectif de permettre à tout public (disposant des prérequis définis pour accéder 
à la formation visée) de bénéficier d'une formation qualifiante dans le secteur du Service à la 
personne et d'obtenir le Titre professionnel Employé Familial ou une certification partielle. 
Chaque stagiaire pourra acquérir, développer les compétences nécessaires (des savoirs, des savoir-
faire et des savoir-être) à l’accompagnement dans les actes de la vie quotidienne afin de répondre aux 
besoins de recrutement dans le de l'aide à domicile et garantir ainsi aux bénéficiaires un accès à 
l'emploi durable. 
PRÉ-REQUIS : 
La maîtrise des savoirs de base (savoir lire et écrire, compter, représentation du métier, compréhension des 
consignes), ne pas avoir de contraintes médicales, bonne résistance physique. 

PROGRAMME DE FORMATION 
Le titre professionnel EF, diplôme de niveau 3, se compose de 5 blocs de compétences

Durée totale de la formation : 418 Heures Centre dont 105 heures période en entreprise. 

CONTENU DE LA FORMATION 

Bloc 1 : DÉVELOPPEMENT DE SON ACTIVITÉ PROFESSIONNELLE AUPRÈS DE PLUSIEURS PARTICULIERS 
EMPLOYEURS
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Bloc 2 : Prévention et sécurité de son activité professionnelle au domicile du particulier employeur

Bloc 3 : Entretien du domicile et du linge : pratiques écoresponsables

Bloc 12 Services personnalisés facilitant le quotidien des familles

Bloc 13 : Repas au domicile du particulier employeur
Passage du SST, réussir son parcours de formation vers la certification

TITRE PROFESSIONNEL EMPLOYE FAMILIAL - EF

MODALITES PEDAGOGIQUES 
Supports de cours centralisés dans un Google drive 
- Construction d’un livret stagiaire (cours +évaluations) 
- Création de fiche technique 
- Étude de cas / vidéos/quizz/QCM 
- Mise en situation pratiques, jeux de rôles, simulations : pour cela le CIBB dispose d’un plateau 
technique ce qui permet de diversifier les contextes de mises en situation et de proposer des 
configurations différentes. 
- En sous-groupes et en semi- autonomie, préparation de dossiers sur des thématiques choisies : les 
différentes pathologies, les handicaps visibles et invisibles 

QUALIFICATION DES INTERVENANTS 
Nos intervenants justifient d’une expérience conséquente dans le domaine de la formation et 
garantissent l’interactivité dans la transmission du contenu.
CONDITIONS D’ADMISSION 
Réunions d’Information Collective tous les mercredis après –midi 
Tests de positionnement (test écrit) portant sur du français et la représentation du métier
Entretien individuel (vocation à échanger sur le parcours, les motivations, le projet professionnel du 
candidat).
MODALITES D’EVALUATION 
Le TP EF peut s’obtenir sur la base des éléments suivants :

- Une mise en situation professionnelle qui reconstitue une situation de travail 
- Les résultats des évaluations passées en cours de formation 
- Un entretien final avec le jury composé de professionnels pour vérifier le niveau de maîtrise 

de l’ensemble des compétences 

Chaque bloc de compétence est validé par une modalité d’évaluation (numérique ou mise en 
situation, professionnelle adaptée aux compétences techniques. Pour obtenir le titre à finalité 
professionnelle le candidat doit valider les 8 certificats de compétences constituant la certification 
puis valider les compétences sociales et transversales du Titre dans le cadre d’un jury de certification. 
Etude de mise en situation professionnelle. 
En cas de certification partielle, il est possible de repasser la certification pour valider le titre 
complet.
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POURSUITE ET DEBOUCHES 
Des passerelles ont été établies entre le TP EF et des certifications des ministères chargés de 
l’éducation nationale, de l’agriculture, de la cohésion sociale et de la santé, ainsi que celles de la 
branche des salariés du particulier employeur. 

Débouchés : Employé familial, Aide-ménagère, Dame de compagnie, Aide à domicile

MODALITÉS DE POSITIONNEMENT DU PUBLIC 

Par mail cibb@mqbb.fr à l’assistante administrative 
COUTS ET FINANCEMENT DE LA FORMATION 
FINANCEMENTS POSSIBLES CONSEIL REGIONAL,OPCO, CPF
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